Bejelento nyilatkozat

KVM_CSTBNY_V4 (20170214)

& azingatlanbels6 ivovizhal6zatanak meghibasodasa
> kovetkeztében elfolyt vizmennyiségrél

Kérjlik olvassa el a mellékelt tajékoztatot!

"I Viz. s Csato¥

Felhasznaldi azonositdé szam:

I. Felhasznaléi hely adatai

Cim: Irsz. Helyiség

Ut, utca,stb. Hazszam ép/Ih/em/ajté

Helyrajzi sz.°

Il. Bejelentd jogcime
|:| Tulajdonos(kizardlagos) |:| Résztulajdonos |:| K6z0s képviseld |:| Bérl6 |:| Egyéb jogcimen hasznald

lll. Bejelentd adatai

Név

Telefon / Mobiltelefon /

E-mail @

Addszam (csak kéziileti bejelentd esetén)

Lakcim/székhely: irsz. Helyiség

Ut, utca,stb. Hazszam ép/lh/em/ajté

Levelezési cim: Irsz. Cim

IV. Csatolt dokumentumok

Javitas,hibaelhdritas szamlaja []1gen []Nem
Jovairandoé szamlamasolatok

(maximum KETTO leolvasott szamlazasi idGszak szamlaja) []1gen [ ] Nem
Szamlaszam | 1, / 2. /

V. Megjegyzések, informaciok

Détum | |
Alairas




TAJEKOZTATO

& ivovizhalozat meghibasodasa kovetkeztében
N g{" elfolyt, csatornahaldzatba nem kerilt vizmennyiség
a"' ’d 0 Ie o 7 77 V4 7 7 L4 7
" Viz. g5 Csato'™ csatornadij jovairasanak maédjarol

O&z)\

Amennyiben az On ingatlanan cs6térés kdvetkeztében nagyobb mennyiség( viz folyt el — és
az nem kerllt bele a csatornahdaldzatba — a cs6torést megel6z6 id6szak utolsé leolvasott
Oraallasa el6tti egy év atlagfogyasztasa alapjan, az atlagfogyasztas feletti csatornadijat tar-
sasagunk jovairja a kovetkez6 feltételek teljesiilése esetén:

— Jovairast csak a mar kiallitott, a fogyaszto altal kézhez kapott szamlabdl lehet kérni,
a szamla kiallitasat koveté 60 napon belil!
A cs6torés tényének levélben torténd bejelentése nem helyettesiti a Bejelentd nyilatkozat
kitoltését.

— Maximum KETTO darab szamla tartalma médosithaté a jévairdssal, ezt a Bejelent6 nyi-
latkozat mellé kérjik a szamlak masolatat elhelyezni, illetve a nyilatkozaton feltlintetni
a szamlaszamokat, hogy mely szamlakbdl kéri a jovairast.

(58/2013. (Il. 27.) Korm. rendelet 57.§ ,,(3) A felhasznald a tulajdondban Iévé hazi ivoviz- és szennyvizhaldzatot, illetve a
csatlakozé haldzat mszaki allapotat rendszeresen ellendrzi és az észlelt hibak kijavitasardl haladéktalanul gondoskodik.”

58/2013. (Il. 27.) Korm. rendelet 67.§ ,,(7) A felhasznalé koteles a vizikozmii-szolgaltatd szamara a hiba keletkezésének
helyét ellenérizhet6 médon bemutatni és a javitdst szamldval igazolni.”)

— A fogyasztdnak egyéb tartozasa nem lehet a KAVIZ Kft. felé.

A jovairas igénylésének madja:
1. Acs6torés megtorténte és a szamla kézhezvétele utan a Bejelentd nyilatkozatot kitolt-
ve eljuttatja Ugyfélszolgalatunkra (Kaposvar, Achim A. u. 2.).

(A Bejelent6 nyilatkozat honlapunkrél is letdlthetd PDF formatumban — Ugyfélszolgalat - Letdlthetd nyomtatvanyok)

2.  Kollégank egy el6re egyeztetett id6pontban felkeresi Ont és meggy6z8dik, hogy ténylege-
sen cs6torésbdl szarmazik-e a tobbletfogyasztas. A tényt a helyszinen jegyz6konyvezi.

(Kérjiik a Bejelentd nyilatkozaton adjon telefonos elérhetéséget, melyen Ugyfélszolgalatunk idépontot tud Onnel
egyeztetni, ha ezt mar kordbban nem tette meg!)

3. Tdarsasagunk a bejelentés és az ellenérzés alapjan — pozitiv elbiralas esetén — a szamla-
jovairast elvégzi és a mddositott szamlakat postan eljuttatja Onnek!

KAVIZ Kaposvari Viz- és Csatornam(i Kft.

Cim, levelezési cim: 7400 Kaposvar, Cseri Ut 16.
Web: www.kaviz.hu
E-mail: ugyfelszolgalat@kaviz.hu
Ugyfélszolgalat nyitva tartasa: hétfé—szerda, péntek 8:00—14:00 csiitértok 8:00-20:00
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